
การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(IT Smart)



11,851 คน
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แตกตางมากสุดในเขตเมือง

ไดแก เมือง หาดใหญ

ประชากรเทียบทะเบียนราษฎร
14.61
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การพัฒนาคุณภาพขอมูล ป 2563



 ระดบั A,S,M = 66.66%
ระดบั F = 71.43%

Smart Hospital HAIT
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การพัฒนาคุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ป 2563



โปรแกรมที่นาสนใจในพื้นที่ ป 2563

ระบบ

สารสนเทศ

Bangklam-DG1 PCU-Money5

Covid-19 Tracker2 Hosperson4

E-hosp3



หนวยงานนอกสังกัด สป. ไมตอบสนองนโยบาย1

เห็นความสําคัญ HAIT นอย / ขาดการกํากับ ติดตาม2

ไมมีผูรับผิดชอบ IT ที่ชัดเจน / มองเปนงาน IT3

ปญหา/อุปสรรค ป 2563



คุณภาพขอมูล 5 ดาน   คุณภาพขอมูลประชากร

พิกัดหลงัคาเรอืน ขอมูลการตรวจทางหองปฏิบัตกิาร

ขอมูลการดแูลผูพิการ/ผูสูงอายุ

พัฒนาระบบขอมูลดานสุขภาพ

IMC (Thai refer/ระบบบรหิารเตยีง/COC Link) 

Service (Songkhla Mrisk /Smart Kid/Exchange QOF)

HIE/PHR (Smart Health/PHRinfo) HAIT/Smart Hospital

ขยายผล Bangklam DG, Covid-19 Tracker, PCU-money

พัฒนาระบบสารสนเทศดิจิทัล

Admin (การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ)

User (การใชงานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ)

พัฒนาบุคลากร

มาตรการ/กลวธีิ

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ป 64
การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนบริการและการจัดการดานสุขภาพ



เปาหมาย : ระบบสารสนเทศมีมาตรฐาน บริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ิมคุณภาพบริการดวยระบบดิจิทัล

KPI : 1. หนวยบริการผานเกณฑคุณภาพ 5 ดาน ไมนอยกวารอยละ 90 (คา Median ทุกสัปดาห ในสังกัด สป.รอยละ 95,รพศ./รพท. รอยละ 85)

2. โรงพยาบาลดําเนินงานผานเกณฑ Smart Hospital รอยละ 80

3. ประชากรซํ้าซอนไมเกินรอยละ 0.5

สถานการณ/ปญหา/ความสําคัญ/ความจําเปน/ความเรงดวน

เปาหมายการพัฒนาหนวยบริการทุกแหงสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลสุขภาพ รวมกันได (Health Information Exchange (HIE)) ประชาชนผูรับบริการสุขภาพทุกคน

เขาถึงขอมูลสุขภาพตนเองได (Personal Health Record) องคกรมีมาตรฐาน บริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ิมคุณภาพบริการดวยระบบดิจิทัล

มาตรการ/กลวิธี มาตรการ/กลวิธี มาตรการ/กลวิธี

พัฒนาระบบขอมูลดานสุขภาพ Digital Health พัฒนาระบบสารสนเทศดิจิทัลสนับสนุนบริการและการจัดการดานสุขภาพ พัฒนาบุคลากรดานสารสนเทศ

- พัฒนาคุณภาพขอมูล 5 ดาน  (ถูกตอง,ครบถวน, 

ทันเวลา,เชื่อมโยง และ ถูกตองแฟม Person)

- พัฒนาคุณภาพขอมูลแฟม Person (ซํ้าซอน, นอกเขตฯ)

- พัฒนาขอมูลพิกัดหลังคาเรือน/ผูใหบริการ

- พัฒนาคุณภาพขอมูลการตรวจทางหองปฏิบัติการ
- พัฒนาขอมูลการดูแลผูพิการ,ผูสูงอายุ

- สนับสนุนบริการ (Exchange QOF&PPA/Mrisk/SmartKid /PCC Link)

- IMC (ระบบเตียง 5 สี/COC Link/Thai refer)

- HIE/PHR (Songkhla Smart Health/PHRinfo)

- พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลสูมาตรฐาน HAIT, Smart Hospital

- สนับสนุนการใช Bangklam DG, Covid-19 Tracker, PCU money, 

Songkhla BackOffice

- Admin (การพัฒนาระบบฯ)

- User (การใชงานระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ)

กลไกการขับเคลื่อน 1. กําหนดนโยบายการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ        4. พัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศภายใน สสจ. และอําเภอ

/กิจกรรมยอย 2. วิเคราะหวางแผน ติดตาม การดําเนินงาน รวมกับกลุมงาน/ฝาย                      5. ติดตาม ควบคุม กํากับ การดําเนินงานในทุกระดับ

3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโดยการมีสวนรวมของกลุมงาน/ฝาย                6. สรางขวัญกําลังใจแกบุคลากร

เปาหมาย 3 เดือน เปาหมาย 6 เดือน เปาหมาย 9 เดือน เปาหมาย 12 เดือน

- เตรียมความพรอม/ทําความเขาใจแกบุคลากร

- พัฒนาสารสนเทศ Exchange QOF&PPA ป 

2564

- ติดตาม HAIT หมวด 1 แผนแมบท

- พัฒนา Songkhla Mrisk/PHRinfo

- พัฒนา Songkhla BackOffice (พัสดุ)

- หนวยบริการผานคุณภาพขอมูล>= 90%

-Smart Hospital ผานเกณฑ 70%

- HAIT Level 1 รอยละ 30

- ประชากรซํ้าซอนไมเกินรอยละ 1

- พัฒนา Songkhla BackOffice (พัสดุ)

- พัฒนาระบบบริหารเตียง

- ติดตามเยี่ยมผลการดําเนินงาน 

HAIT,Smart Hospital

-หนวยบริการผานคุณภาพขอมูล>= 90%

- Smart Hospital 80%

- รับการประเมิน HAIT รอยละ 50

- ประชากรซํ้าซอนไมเกินรอยละ 0.5

การกํากับ ติดตาม และประเมินผล : กํากับ ติดตาม ผานระบบขอมูล (HDC/DataCenter จังหวัด) ทุกไตรมาส  และ นิเทศงานดานระบบสารสนเทศ/นิเทศผสมผสานระดับจังหวัด

ประเด็น

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนบัสนนุบรกิารและการจัดการดานสุขภาพ
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